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Jobcenter Bremerhaven nur eingeschrankt erreichbar

Seit Freitag, den 18.08.2023, kommt es bundesweit in allen Jobcentern zu Problemen bei
der telefonischen Erreichbarkeit. Hiervon ist auch das Jobcenter Bremerhaven betroffen.
Ebenfalls sind die Service-Center fir Anrufe nicht vollumfanglich erreichbar. Es wird mit
Hochdruck an der Behebung der Probleme gearbeitet.

Durch ein Unwetter mit heftigem Starkregen am gestrigen Abend kam es in Nirnberg zu
einem Wassereinbruch in einem Rechenzentrum. In der Folge kommt es zu
Einschrankungen und teilweise Ausfallen der Informations- und Kommunikationstechnik.

Jeden Tag wenden sich viele Menschen telefonisch oder persénlich an die Jobcenter, um
Auskuiinfte zu erhalten. Wir bitten um Verstandnis, dass die Bearbeitung von Anliegen aktuell
mehr Zeit in Anspruch nimmt bzw. erst nach Beseitigung der Stérung erfolgen kann.
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